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Dans un monde en perpétuelle mutation, où la compétitivité 

et l’innovation sont des facteurs clés de succès, EXCELL’SUP, 

Établissement Privé d’Enseignement Supérieur, crée par 

Décision N° 347/MESRS/DGES/DESUP/Kkj/24 juin 2024,  

s’engage à former des leaders compétents, dotés de savoir-faire 

solides et de compétences adaptées aux exigences du marché 

du travail.

Notre ambition est d’offrir aux étudiants une formation 

académique et professionnelle de qualité, en combinant 

rigueur théorique et applications pratiques. Grâce à un corps 

enseignant qualifié et à un cadre propice à l’apprentissage, 

nous mettons tout en œuvre pour que chaque étudiant puisse 

acquérir les outils nécessaires à son épanouissement 

professionnel.

Bienvenue dans un univers d’apprentissage où l’Excellence est 

notre maître-mot.

Madame KAFANA Sinohn Kolni épouse KOUADIO

Gérant « EXCELL’SUP »

AVANT-PROPOS
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Chers étudiants, chers parents, chers partenaires,

C’est avec une immense fierté et un profond engage-

ment que nous vous accueillons au sein de 

EXCELL'SUP, une institution résolument tournée vers 

l’excellence académique et professionnelle.

Notre établissement repose sur trois piliers fondamen-

taux : Apprenez, Appliquez, Excellez. Ce slogan 

reflète notre engagement à vous offrir une formation 

qui vous permet non seulement d’acquérir des connais-

sances solides, mais aussi de les mettre en pratique afin 

d’atteindre l’excellence dans votre domaine.

Nous vivons une époque où la formation continue et 

l’adaptabilité sont devenues essentielles pour réussir. 

C’est pourquoi nous mettons un point d’honneur à offrir 

des programmes qui allient théorie et pratique, favori-

sant ainsi une immersion rapide et efficace dans le 

monde du travail. À EXCELL'SUP, nous croyons en une 

éducation innovante, interactive et centrée sur 

l'étudiant.

Notre mission est claire : accompagner chaque appre-

nant vers la réussite, en lui donnant les outils nécessaires 

pour devenir un acteur clé de son domaine. Avec une 

équipe pédagogique dévouée et des partenariats solides 

avec les entreprises, nous garantissons à nos étudiants 

une formation de qualité, axée sur les besoins du marché 

de l’emploi.

Nous vous invitons à découvrir notre catalogue de 

formation, conçu pour répondre aux exigences des 

secteurs les plus dynamiques et porteurs d’avenir. Nous 

vous encourageons à faire le choix de l’excellence et à 

nous rejoindre dans cette aventure académique et 

professionnelle enrichissante.

À EXCELL'SUP, nous croyons en votre potentiel. 
Ensemble, bâtissons votre avenir !

Dr Pascald DJADOU 

MOT DU DIRECTEUR D’ÉCOLE
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EXCELL'SUP est une institution privée d’enseignement 

supérieur en Côte d’Ivoire, dédiée à la formation des 

leaders de demain. Notre approche pédagogique repose 

sur l’apprentissage pratique, l’innovation et l’excellence 

académique.

NOS VALEURS

Excellence: Nous plaçons la rigueur et la perfor-

mance au cœur de notre formation.  L'excellence reflète 

notre engagement à offrir un enseignement de haute 

qualité qui garantit à nos étudiants les meilleures 

compétences académiques et professionnelles. Elle se 

traduit par une exigence élevée dans l’encadrement 

pédagogique et les évaluations, une sélection rigoureuse 

des enseignants et formateurs, experts dans leurs 

domaines, des programmes alignés sur les standards 

internationaux de l’éducation et des exigences du 

marché et une culture du dépassement de soi, incitant 

les étudiants à viser l’excellence dans leurs études et 

leurs carrières.

Innovation: Nos méthodes d’enseignement intègrent 

les outils numériques et les pratiques modernes.  L’inno-

vation est au cœur de notre approche pédagogique afin 

de préparer les étudiants aux réalités du monde profes-

sionnel en constante évolution. 

QUI SOMMES-NOUS?
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•

5

• Elle s’illustre par l’intégration des technologies 

éducatives (e-learning, plateformes interactives, 

simulations), l’usage d’outils numériques pour 

faciliter l’apprentissage et renforcer l’expérience des 

étudiants, des méthodes d’enseignement interac-

tives comme l’apprentissage par projet, l’étude de 

cas réels et les ateliers pratiques et une adaptation 

continue aux nouvelles tendances du secteur pour 

garantir une formation à jour et pertinente.

Employabilité : Nos diplômés sont formés pour 

répondre aux exigences du marché du travail.    L’objec-

tif ultime de notre formation est d’assurer une insertion 

professionnelle réussie à nos étudiants. Pour cela, nous 

mettons en place un programme en adéquation avec les 

besoins des entreprises et du secteur professionnel, des 

stages, des immersions en entreprise et des partenariats 

avec des acteurs du marché, un accompagnement à la 

carrière, incluant des formations aux soft skills, à la prise 

de parole et aux techniques de recherche d’emploi et un 

réseau d’anciens étudiants et de professionnels pour 

favoriser l’intégration dans le monde du travail.

Ces trois valeurs forment ainsi le socle de notre vision 

éducative, garantissant à nos étudiants une formation 

de qualité, moderne et adaptée aux réalités profession-

nelles.



NOS FORMATIONS 
DIPLOMANTES INNOVANTES
DE TYPE  POST-BAC 



D ' E N S E I G N E M E N T  S U P É R I E U R  P R I V É

Le Brevet de Technicien Supérieur (BTS) en Tourisme 
et Hôtellerie est une formation de deux ans visant à 
former des professionnels compétents dans la gestion 
touristique et hôtelière. Les diplômés de ce 
programme sont préparés à occuper divers postes tels 
qu'agent de voyage, réceptionniste, conseiller en 
voyages, animateur de sites de vacances, responsable 
de banquets, entre autres.

Objectifs de la formation :

• Le BTS Tourisme et Hôtellerie a pour but de doter 

les étudiants des compétences nécessaires pour :
• Gérer des opérations de billetterie et des activités 

hôtelières et touristiques.
• Créer et promouvoir des produits touristiques.
• Accueillir et accompagner des touristes.
• Collecter, traiter et diffuser des informations liées 

au secteur du tourisme.
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TOURISME ET 
HÔTELLERIE (TH)

Conditions d'admission :

Les candidats doivent être titulaires d'un baccalauréat 
(séries A, B, C, D, G1, G2, H) ou d'un Brevet de 
Technicien en hôtellerie, ou tout autre diplôme reconnu 
équivalent par le ministère de tutelle. 



Le Brevet de Technicien Supérieur (BTS) en Informa-
tique, option Développeur d'Applications, est une 
formation de deux ans visant à former des techniciens 
supérieurs capables de concevoir, développer et mainte-
nir des applications informatiques. 

Objectifs de la formation 
L'objectif principal est de doter les étudiants des compé-
tences nécessaires pour :

• Maîtriser les langages de programmation et les 
technologies de développement d'applications.

•  Concevoir et gérer des bases de données.

• Analyser les besoins des utilisateurs pour proposer 

des solutions informatiques adaptées.

• Gérer des projets informatiques et travailler effica-

cement en équipe.
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INFORMATIQUE ET DÉVELOPPEUR 
D’APPLICATIONS (IDA)

Conditions d'admission :

Les candidats doivent généralement être titulaires 
d'un baccalauréat scientifique ou technique (séries C, 
D, E, F1, F2, F3, F4) ou d'un diplôme équivalent. 



Le Brevet de Technicien Supérieur (BTS) en Gestion 

Commerciale est une formation de deux ans visant à 

former des professionnels compétents dans les domaines 

du marketing, de la vente et de la gestion de la relation 

client. Les diplômés de ce programme sont préparés à 

occuper divers postes tels qu'attaché commercial, chef 

de vente, assistant chef de produit, responsable de zone, 

merchandiser, promoteur des ventes, entre autres.

Objectifs de la formation :
Le BTS Gestion Commerciale a pour but de doter les 

étudiants des compétences nécessaires pour :

• Maîtriser les techniques de vente et de négociation.

• Développer des stratégies marketing efficaces.

• Gérer la relation client et fidéliser la clientèle.

•  Analyser le marché et conduire des études 

commerciales.

• Superviser les opérations commerciales et 

logistiques.
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GESTION 
COMMERCIALE
(GESCOM)

Conditions d'admission :

Les candidats doivent généralement être titulaires d'un 

baccalauréat toutes séries (A, B, C, D, G2, H) ou d'un 

Brevet de Technicien en comptabilité ou commerce, ou 

tout autre diplôme reconnu équivalent par le ministère 

de tutelle.



Le Brevet de Technicien Supérieur (BTS) en Logistique 

est une formation de deux ans conçue pour former des 

professionnels capables de gérer efficacement les flux de 

marchandises, d'informations et de services au sein des 

entreprises. Les diplômés de ce programme sont prépa-

rés à occuper divers postes dans les secteurs industriels, 

commerciaux et de services, ainsi que dans les sociétés 

de transport et les organisations diverses.

Objectifs de la formation :
Le BTS Logistique vise à doter les étudiants des compé-

tences nécessaires pour :

• Gérer les approvisionnements et les stocks.

• Optimiser la production et la distribution physique 

des produits.

• Maîtriser les procédures de transit, de douane et les 

règlements des transactions internationales.

• Superviser la facturation et l'économie des trans-

ports.

• Gérer les transports conteneurisés et le manage-

ment des transports.

• Utiliser des outils d'aide à la décision pour amélio-

rer les opérations logistiques.

• Assurer la manutention portuaire, la consignation 

et la gestion des moyens généraux.
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Conditions d'admission :

Les candidats doivent généralement être titulaires d'un 
baccalauréat toutes séries (A, B, C, D, G2) ou d'un 
diplôme équivalent reconnu par le Ministère de l'Ensei-
gnement Supérieur.

LOGISTIQUE
(LOG)



Le Brevet de Technicien Supérieur (BTS) en Finance 

Comptabilité et Gestion des Entreprises (FCGE) est une 

formation de deux ans visant à former des professionnels 

compétents dans les domaines de la comptabilité, de la 

finance et de la gestion d'entreprises. Les diplômés de ce 

programme sont préparés à occuper divers postes tels 

qu'assistant ou chef comptable, analyste financier, 

responsable financier, responsable reporting, assistant 

ou chef trésorier, agent de crédit, entre autres.

Objectifs de la formation :
Le BTS FCGE a pour but de doter les étudiants des 

compétences nécessaires pour :

• Maîtriser les concepts fondamentaux de la compta-

bilité générale, analytique et des sociétés.
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FINANCE COMPTABILITÉ ET
GESTION DES ENTREPRISES
(FCGE)

• Gérer les opérations financières et comp-

tables au sein d'une entreprise.

• Analyser la situation financière de l'entreprise 

pour éclairer les décisions stratégiques.

• Utiliser des outils informatiques de gestion 

pour optimiser les processus comptables.

• Assurer le respect des obligations fiscales et 

sociales.

Conditions d'admission :
Les candidats doivent généralement être 

titulaires d'un baccalauréat des séries A1, B, 
C, D, E, G2 ou d'un diplôme équivalent 

reconnu par le Ministère de l'Enseignement 

Supérieur. 



CERTIFICATS 
AGREES ET 
SUR MESURE



CQP EN HÉBERGEMENT ET GESTION HÔTELIÈRE 
 

Objectif : Former des professionnels capables de gérer efficacement 
les services d’hébergement dans les hôtels, résidences et établisse-
ments touristiques.  

Modules de formation 

• Accueil et relation client en hôtellerie  
• Gestion des réservations et du front office  
• Techniques d’entretien et de maintenance des chambres  
• Normes de qualité et service en hébergement 
• Gestion du personnel et leadership hôtelier 
• Logiciels de gestion hôtelière (PMS, Opera, Fidelio, etc.)  
• Hygiène et sécurité en établissement d’hébergement  
• Stage en établissement hôtelier 
 

Durée : 6 mois  
Public cible : Professionnels en reconversion, étudiants et travailleurs 
du secteur hôtelier.  

CQP EN GESTION DES VOYAGES ET TOURISME
  

Objectif : Acquérir les compétences nécessaires pour organiser et 
gérer des voyages et services touristiques.  

Modules de formation
  • Introduction au tourisme et gestion des voyages  
• Conception et commercialisation des produits touristiques  

• Réservation et billetterie (Amadeus, Sabre, Galileo, etc.)  
• Droit et réglementation du tourisme  
• Relation client et expérience voyageur 
• Marketing digital et communication touristique  
• Gestion financière d’une agence de voyage 
• Stage en agence de voyage ou chez un tour-opérateur 

Durée : 6 mois  
Public cible : Aspirants agents de voyage, étudiants en tourisme, 
professionnels en reconversion.    
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CQP EN GUIDAGE ET ACCOMPAGNEMENT TOURISTIQUE

Objectif : Former des guides et accompagnateurs professionnels pour 

encadrer et animer des circuits touristiques.  

Modules de formation 

• Techniques de guidage et animation de groupe  
• Patrimoine culturel et naturel de la Côte d’Ivoire 
• Communication interculturelle et prise de parole en public  
• Gestion des circuits et excursions touristiques  
• Éthique et déontologie du guide touristique 
• Premiers secours et sécurité des voyageurs 
• Utilisation des nouvelles technologies pour le guidage (audio-

guides, applications, etc.) 
• Stage avec accompagnement de groupes réels  

Durée : 6 mois  
Public cible : Futurs guides, agents touristiques, étudiants et 
personnes en reconversion.  

CQP EN CUISINE PROFESSIONNELLE ET GASTRONOMIE  

Objectif : Développer les compétences en cuisine et en gestion culinaire 
pour travailler dans la restauration et l’hôtellerie.  

Modules de formation 
 • Techniques de base en cuisine professionnelle  
• Hygiène et sécurité alimentaire (normes HACCP)  
• Gestion des produits et approvisionnement en cuisine 
• Cuisine africaine, européenne et internationale 
• Arts de la table et dressage des plats  
• Organisation et management d’une brigade de cuisine  
• Innovation et création culinaire  
• Stage en restaurant ou hôtel gastronomique  

Durée : 6 mois  
Public cible : Aspirants chefs, cuisiniers en perfectionnement, passionnés de 
gastronomie.  
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Objectif : Former des professionnels capables de développer des 
stratégies marketing et de communication pour les secteurs de 
l'hôtellerie et du tourisme.

Modules de formation 

• Fondamentaux de la communication hôtelière 
• Image de marque et identité visuelle 
• Communication digitale et réseaux sociaux 
• Relations publiques et partenariats stratégiques 
• Communication interne et leadership 
• Communication de crise dans le secteur hôtelier et touristique 
• Communication durable et responsable 
• Stage en établissement hôtelier et /ou restaurant ou un 

établissement touristique

Durée : 6 mois  
Public cible : Professionnels en reconversion ou en perfectionne-
ment, étudiants et travailleurs du secteur hôtelier.  

CQP EN CONTRÔLE DE GESTION HÔTELIÈRE  ET DE 
LA RESTAURATION

Objectif : Former des professionnels capables d'assurer le contrôle et 
l'optimisation des coûts dans les secteurs de l'hôtellerie et de la restaura-
tion et de savoir élaborer des tableaux de bord et réaliser des analyses 
stratégiques.

Modules de formation
 • Introduction au contrôle de gestion
• Comptabilité et analyse financière
• Budgétisation et prévisions financières
• Contrôle des coûts en hôtellerie et restauration
• Tableaux de bord et indicateurs de performance (KPI)
• Stratégie et prise de décision  
• Gestion des risques et contrôle interne
• Stage en établissement hôtelier et /ou restaurant

Durée : 6 mois

Public cible : Professionnels en reconversion ou en perfectionne-
ment, étudiants et travailleurs du secteur hôtelier. 
 

CQP EN COMMUNICATION HÔTELIÈRE
ET TOURISTIQUE
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CQP EN BAR ET SERVICES

Objectif : former des professionnels capables de travailler efficacement en tant que 
barman et serveur, en maîtrisant les techniques de préparation de boissons, de service 
et d’accueil des clients.
  

Modules de formation :

• Accueil et communication avec la clientèle
• Techniques de service en salle 
• Les boissons alcoolisées et non alcoolisées
• Crus des vins 
• Maîtrise des techniques de bar 
• Réglementation et hygiène 
• Gestion du service en entreprise 
•  Langue vivante (Anglais/ Espagnol)
• Stage pratique en entreprise

Durée: 6 mois 
Public cible :

• Toute personne souhaitant se spécialiser dans le domaine du bar et du service en 
restauration.

CQP EN GOUVERNORAT HÔTELIER
 

Objectif : Former des gouvernantes qualifiées capables de gérer efficacement les 
services d'entretien et d'hygiène dans les établissements hôteliers. Développer des 
compétences en gestion d'équipe, organisation des espaces et gestion des stocks. 
Garantir des standards de qualité et de satisfaction client élevés

Modules de formation :

• Introduction au métier de gouvernante
•  Gestion des chambres et des espaces communs
•  Hygiène, sécurité et normes sanitaires
•  Gestion du personnel et leadership
•  Communication et relation client
•  Gestion des stocks et approvisionnement
•  Utilisation des technologies et outils de gestion
• Projet professionnel et Stage pratique

Durée : 6 mois 

• Professionnels du secteur hôtelier souhaitant se spécialiser dans la gestion des 
services d'étage.

• Employés d'entretien visant des postes à responsabilité.
• Diplômés en hôtellerie souhaitant développer des compétences en gestion.
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CQP HÔTESSE DE L’AIR ET/OU STEWARD
 
Objectif : former des professionnels capables de garantir la sécurité, le 
confort et le bien-être des passagers lors des vols, en maîtrisant à la fois les 
protocoles de sécurité et les techniques d'accueil.

Modules de formation :

• Accueil et et confort des passagers 
• Sécurité à bord 
• Connaissance de l’avion et de son équipement 
• Assistance médicale et premiers secours 
• Psychologie du passager et gestion des conflits 
• Réglementation et normes internationales 
• Stage pratique en entreprise (en compagnie aérienne) 

Durée: 12 mois 
Public cible :

• Personnes intéressées par une carrière dans l'aviation commerciale.
• Professionnels souhaitant se perfectionner dans le domaine de l’accueil 

et de la sécurité aérienne.
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MODALITÉS DE CERTIFICATION 

 
• Validation des compétences : Évaluation continue, examen 

final et immersion en entreprise. 
 
• Certification : Remise d’un Certificat de Qualification 

Professionnelle (CQP) délivré par EXCELL'SUP, avec 
possibilité de partenariat avec des institutions spécialisées.  

• Insertion professionnelle : Accompagnement des diplômés 
vers l’emploi grâce à un réseau d’hôtels, restaurants et 
agences partenaires. 

Avec ces CQP, EXCELL'SUP se positionnera comme une 
référence en formation professionnelle pour répondre aux besoins 
du marché du tourisme, de l’hôtellerie et de la restauration en 
Côte d'Ivoire.  



EXCELL'SUP : UNE RÉFÉRENCE 
EN FORMATION TOURISTIQUE
 ET HÔTELIÈRE 
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COMPÉTENCES

INNOVATION

DÉVELOPPEMENT DURABLE

ANTICIPATION

N

NE

SE
SW

NW

S

W E

NOS SÉMINAIRES THÉMATIQUES

Nous organisons des séminaires thématiques sur des domaines d'actualité en 

matière de développement permettant aux étudiants et aux professionnels 

d'enrichir leurs compétences. Ces rencontres offrent un espace d'échanges et de 

réflexion sur les tendances émergentes, les innovations et les défis majeurs liés 

au développement économique, social et environnemental. Elles renforcent 

l'esprit critique et la capacité d'anticipation des participants face aux évolutions 

rapides des secteurs d'activité. Pour les étudiants, c'est l'opportunité d'acquérir 

des compétences actualisées et de mieux comprendre les réalités du monde 

professionnel, tandis que les professionnels bénéficient d'une mise à jour de leurs 

connaissances et de nouvelles perspectives stratégiques. En valorisant des 

thématiques pertinentes, ces séminaires témoignent de l'engagement 

d'EXCELL'SUP pour un développement durable et responsable, tout en 

consolidant sa réputation d'institution tournée vers l'avenir.
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POURQUOI CHOISIR 
EXCELL'SUP POUR 
VOS POST BAC ?

Un corps professoral de haut 
niveau, composé d’experts 

issus des entreprises

Des partenariats stratégiques
avec des entreprises locales

et internationales

Une pédagogie axée
sur la pratique et les

projets professionnels
innovants

Un accompagnement 
personnalisé vers l’emploi
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FRAIS D’ETUDES

TARIFS AFFECTES BTS 

TARIFS NON AFFECTES BTS 

CERTIFICATIONS (CQP)

Cycle

BTS 1 350.000 200.000
200.000

150.000
150.000

Prise en charge
Prise en charge350.000

700.000
700.000

200.000
200.000

300.000
300.000

100.000
100.000

100.000
100.000

100.000
100.000

100.000
100.000

BTS 2

BTS 1

Hébergement et gestion
hôtelière
Gestion des voyages et 
tourisme
Guidage et accompagnement 
touristique
Cuisine professionnelle et 
gastronomie
Contrôle de gestion hôtelière 
et de la restauration
Communication hôtelière 
et touristique
Gouvernorat hôtelier 
hôtelière

Bar et services

BTS 2

750.000

750.000

750.000

800.000

750.000

600.000

800.000

800.000

350.000

350.000

350.000

400.000

350.000

300.000

400.000

400.000

200.000

200.000

200.000

200.000

200.000

100.000

200.000

100.000

100.000

100.000

100.000

100.000

100.000

100.000

100.000

100.000

100.000

100.000

100.000

100.000

100.000

100.000

100.000

100.000

Hôtesse de l'air et/ou steward 1.200.000 700.000 300.000 100.000 100.000

Coût annuel

Coût annuel

Droit d’inscription

Droit
d’inscription

Droit d’accès obligatoire Scolarités

Cycle CQP 1er vers + Droit
 d’inscription

1er vers + Droit
 d’inscription 05 Nov 05 Dec 05 Jan 05 Mars

Coût 1er versement 2ème versement 3ème versement

Cycle



EXCELL’
SUP APPRENEZ,

APPLIQUEZ,
EXCELLEZ.
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APPRENEZ,
APPLIQUEZ,

EXCELLEZ.

www.excellsup.ci


